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Wstep do systemow
informacyjnych

Wprowadzenie
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Mamy sie uczyc¢, czym sg
systemy informacyjne.

Ale zacznijmy od
podstawowego pytania:

Po co nam te systemy?

Mato kto w to
dzis uwierzy,
ale naprawde

mozna

mie¢ system

informacyjny
bez

komputera.

Jednak nikt
tego tak nie
robi, bo jest to
bardzo
niewygodne...

Komputer jest niezbedny zwtaszcza
wtedy, kiedy ilos¢ danych, jakie trzeba
przetworzyé, jest bardzo duza

W miare, jak sytuacje, z ktorymi trzeba sie
zmierzy¢ w procesie zarzgdzania, stajg sie
coraz bardziej ztozone rosnie efekt ,luki
informacyjnej”, ktéry mozna pokonac¢
wylacznie przy uzyciu komputeréw.

llos¢ informacii,
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Stopien zlozonosci rozwiazywanych probleméw
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Dlatego ludzie zaangazowani w dziatalno$¢
biznesowg uzywajg coraz intensywniej coraz
wiekszej liczby komputerow

Warto zauwazy¢, ze coraz
wiecej ludzi zaangazowanych
jest w prace zwigzane
bezposrednio lub posrednio
z informacjag

Struktura zatrudnienia
w gospodarce USA
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Truizmem jest stwierdzenie, ze wykorzystanie komputeréw
ma obecnie charakter autentycznie masowy.

Zgodnie z marzeniem poety komputer
trafit takze pod strzechy...

Chociaz
prawde
mowigc
taki
komputer to
potrafi
czasem
cztowieka
niezle
wkurzyc!
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Dlatego niektérzy twierdzg, ze
najlepiej jest mie¢ komputer, ale go
nie uzywac

Albo uzywac go do innych
celow...

Méwigc powaznie:
stosunek przysztych uzytkownikéw
systemu informacyjnego do
podejmowanej proby informatyzacji
ma zasadnicze znaczenie dla
powodzenia lub niepowodzenia
catego przedsiewziecia.

Fatalne jest, jesli uzytkownicy
postrzegajg system komputerowy
jako zrodto zagrozenia

Réwnie niebezpieczna jest jednak sytuacja,
kiedy poktadajg w nim nadmierne nadzieje
i przesadne oczekiwania

Nalezy pamieta¢ maksyme starych
i doswiadczonych informatykow:

Komputer nie
zmienia znaku

Jesli co$ w dziataniu firmy i w jej organizacji jest pozytywne,
to po wprowadzeniu informatyki bedzie jeszcze lepsze.

Jesli jednak cos$ jest negatywne, to wprowadzenie informatyki
spowoduje, ze te minusy urosng do monstrualnych rozmiaréw!
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Cele wprowadzania systemow
informacyjnych

™ Poacess

Krétka uwaga na temat relacji
pomiedzy pojeciem
,System informacyjny”

a pojeciem
,System informatyczny”

W kazdej instytuciji i organizacji
zawsze istnieje jakis
system informacyjny,

gdyz jest on niezbednym
warunkiem jej dziatania
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System informacyjny sprzega podsystem zarzadzania
z podsystemem wykonawczym w przedsigbiorswie

Podsystem
zarzadzania

System
informacyjny

System informacyjny
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takimi elementami jak: cztowiek,
dane, metody oraz urzgdzenia do
zbierania, przesyfania i przetwarzania
danych.

System Informacyjny ma na celu
zaspokajanie potrzeb informacyjnych
zainteresowanych ogniw.

System informacyjny mozna
usprawni¢ nasycajgc go
narzedziami i Srodkami techniki
komputerowej oraz
teleinformatycznej.

Technologia systemu
informacyjnego
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System informatyczny
jest sktadnikiem
(czasem wazniejszym,

a czasem mniej waznym)
systemu informacyjnego

Jednak system informacyjny moze istnie¢
(i zwykle wczesniej istnieje)
bez techniki informatycznej,
natomiast nawet najlepsza informatyka
bez dobrze zorganizowanego systemu
informacyjnego — nic nie daje.
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